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1. IDENTIFICAGAO DA DISCIPLINA

CURSO: Arquivologia PERIODO LETIVO: 1° Semestre - 2021  TURMA 1
DISCIPLINA ESTUDO DO USUARIO DE ARQUIVO SIGLA: IHQO11

CARGA HORARIA 60 CREDITOS: 3

TEORICA: 30 PRATICA: 30 PRE-REQUISITO:

PROFESSOR(ES):

MARCELO KOSAWA DA COSTA NOGUEIRA DE SIQUEIRA-Responsavel

EMAIL(S) mkosawa@ufam.edu.br

Horéario das aulas teéricas Horério das aulas Préaticas Horério e local de atendimento de
. . alunos
Quinta-feira - 18:00/22:00

Quinta-feira - 16:00/18:00;E-mail e
atendimento via Google Meet

2. EMENTA (conforme o PPC do curso)

Abordagem histérico-conceitual sobre comunidade e desenvolvimento. Usuérios preferencial e eventual: necessidades, demandas, uso
e comportamentos. Metodologia de estudos de usuarios: variaveis e premissas

3. OBJETIVOS

3.1 GERAL (conforme o PPC do curso)

Propiciar aos alunos a obtencgédo de referenciais tedrico-praticos e metodologicos que os habilitem a identificagdo das necessidades,
demandas, usos e comportamentos dos diferentes grupos sécio-econémicos e culturais de usuarios preferenciais e eventuais de
unidades de informacgéo

3.2 ESPECIFICOS (se houver)

4. CONTEUDO PROGRAMATICO/CRONOGRAMA

Aulas .
Datas i Contetudo Professor
Carga Tipo (T,P)*
. Apresentacédo da disciplina e do Plano de Curso MARCELO KOSAWA DA COSTA
13/01/2022 4 Teorica NOGUEIRA DE SIQUEIRA
Unidade 1 - Estudo do Usuéario: Conceito e
caracteristicas.
- Aula sincrona. MARCELO KOSAWA DA COSTA
20/01/2022 4 T ~ .
el eONca  Apresentagéo de conceitos sobre estudo do  NOGUEIRA DE SIQUEIRA
usuario.

Unidade 1 - Estudo do usuario: conceito e

caracteristicas.

Aula assincrona.

Ver e analisar o filme "Uma cidade sem

passado” (Youtube) - comentar no férum da
27/01/2022 4 Tedrica  Unidade | sobre quem é o usuario no filme,

quais as dificuldades que esse usuario

encontrou e quais as possiveis solugdes que

um profissional arquivista pensaria.

MARCELO KOSAWA DA COSTA
NOGUEIRA DE SIQUEIRA

Unidade 1 - Estudo do Usuéario: Conceito e

03/02/2022 4 Tedrical  Caracteristica. MARCELO KOSAWA DA COSTA

NOGUEIRA DE SIQUEIRA



Aula sincrona.
Discussao sobre o filme "Uma cidade sem

03/02/2022 4 Tedrica  passado” e os textos da Unidade I. MARCELO KOSAWA DA COSTA

NOGUEIRA DE SIQUEIRA

Aula Assincrona.

10/02/2022 4 Tedrica  Entrega do exercicio referente a Unidade I. MARCELO KOSAWA DA COSTA

NOGUEIRA DE SIQUEIRA

Unidade 2 - A relacao da difusdo com o estudo

do usuario.
» Aula sincrona. MARCELO KOSAWA DA COSTA
17/02/2022 4 T ~ , .
02/20 eorica Apresentacdo de contelidos e leitura de textos NOGUEIRA DE SIQUEIRA
da Unidade 2.
Unidade 2 - A relacdo da difusdo com o estudo
- do usuario. Aula sincrona. Apresentacéo de MARCELO KOSAWA DA COSTA
24/02/2022 4 Teoriea  oontetdos e leitura de textos da Unidade 2. NOGUEIRA DE SIQUEIRA
Unidade 2 - A relacdo da difusdo com o estudo
do usuério.
L Aula Assincrona. MARCELO KOSAWA DA COSTA
03/03/2022 4 Teorica Videos, palestras e demais matérias sobre a  NOGUEIRA DE SIQUEIRA
difus@o de acervos arquivisticos. Fazer
comentarios nos féruns.
- L . MARCELO KOSAWA DA COSTA
10/03/2022 4 Tedrica  Entrega da avaliacdo da Unidade 2. NOGUEIRA DE SIQUEIRA
Unidade 3 - A relagao do Estudo do Usuario
» com as instituicBes arquivisticas. MARCELO KOSAWA DA COSTA
17/03/2022 4 Teorica Apresentacdo do conteldo e debates sobre os NOGUEIRA DE SIQUEIRA
textos da unidade.
Unidade 3 - A relagao do Estudo do Usuario
L com as instituicdes arquivisticas. MARCELO KOSAWA DA COSTA
24/03/2022 4 T ~ ,
eonca Apresentacao do conteldo e debates sobre os NOGUEIRA DE SIQUEIRA
textos da unidade.
Palestras com convidados - Discussao sobre o0s
31/03/2022 4 Teérica  usudrios em instituicdes arquivisticas MARCELO KOSAWA DA COSTA
’ NOGUEIRA DE SIQUEIRA
Unidade 3 - A relacdo do Estudo do Usuario
- com as instituigdes arquivisticas. MARCELO KOSAWA DA COSTA
07/04/2022 4 T ~ .
eorica Apresentacdo do contelido e debates sobre os NOGUEIRA DE SIQUEIRA
textos da unidade.
» Entrega e apresentacdo da avaliacdo referente  MARCELO KOSAWA DA COSTA
14/04/2022 4 Teorica N NOGUEIRA DE SIQUEIRA
28/04/2022 4 Teobrica Prova Final. MARCELO KOSAWA DA COSTA

NOGUEIRA DE SIQUEIRA

*Aula tedrica ou pratica
**Em caso de disciplinas compartilhadas

5. PROCEDIMENTOS DE ENSINO E DE APRENDIZAGEM

Leitura e discusséo de textos; Trabalhos individuais e/ou grupos; Exposi¢do dialogada; Demonstracdo de exemplos pertinentes ao
conteudo.

6. PROCEDIMENTOS DE AVALIAGCAO

As avalia¢Bes serdo divididas em 4 partes.

1° Exercicio de verificag@o de aprendizado das unidades;

20 Exercicio de verificagdo de aprendizado das unidades;

3° Exercicio de verificagcdo de aprendizado das unidades;

4° Avaliacdo Final Individual.

Nesse sentido, seréo 3 avaliagdes e mais a Prova Final, caso os alunos tenham a média dos exercicios inferior a 8,0 pontos.

Os exercicios das avaliagdes seréo:

- Trabalho escrito individual, no valor de 10,0 pontos, contendo uma resenha critica dos contelidos, debates e reflex6es apresentadas
nas Unidades I.

- Trabalho escrito individual, no valor de 10,0 pontos, contendo uma resenha critica dos contetidos, debates e reflexdes apresentadas
nas Unidades Il e IlI.



- Trabalho em grupo, no valor de 10,0 pontos, apresentando difusdo e projetos culturais voltados aos usuérios de instituicdes
arquivisticas brasileiras e internacionais. O trabalho deve ser escrito, com no minimo 5 paginas, e apresentado, no google meet, por
pelo menos 1 membro do grupo.

Caso haja necessidade, havera a aplicacdo da Prova Final, no valor de 10,0, contendo todos os conteddos da unidade, feita
individualmente.

MF = (MEEx2) + PF
Legenda: 3

MF: Média Final

MEE: Média dos Exercicios Escolares

Conforme RESOLUCAO N° 023/2017 - CONSEPE - "Art. 10 - O discente que obtiver o minimo de 75% (setenta e cinco por cento) de
frequéncia e Média dos Exercicios Escolares (MEE) igual ou superior a 8,0 (oito virgula zero) sera considerado aprovado na disciplina e
dispensado da prova final (PF), resguardado o direito de realiza-la."

7. REFERENCIAS (conforme PPC do Curso, e o disposto no Inciso IV, Art. 13, da Resolugédo n° 020/2019, de
16/12/2019)

7.1 BASICA (no méaximo de 03 indicagdes)

ARCOVERDE, Ana Cristina Brito. O coletivo ilusério: uma reflexdo sobre o conceito de
comunidade. Recife: UFPE, 1985.

BAPTISTA, Sofia; CUNHA, Murilo. Estudo de usuarios: visdo global dos métodos de coleta de
dados. Perspectivas em Ciéncia da Informacéo, Belo Horizonte, v. 12, n. 2, p. 168-184,
maio/ago. 2007.

DIAS, Maria Matilde; PIRES, Daniela. Usos e usuarios da informacéo. Séo Carlos:
EDUFSCAR, 2004.

FERREIRA, Sueli Mara S. P. Estudos de necessidades de informacao: dos paradigmas
tradicionais a abordagem Sense-Making. Disponivel em:
<www.eca.usp.br/nucleos/sense/index.htm>. Acesso em: 14 jan. 2002.

FIGUEIREDO, Nice Menezes de. Estudos de usos e usuarios da informacao. Brasilia:
IBICT, 1994.

JARDIM, José Maria; FONSECA, Maria Odila. Estudos de usuérios em Arquivos: em busca
de um estado da arte. In: Seminario Internacional de Arquivos de Tradigdo Ibérica, Rio de
Janeiro, abril de 2000. Anais... Rio de Janeiro: Arquivo Nacional, 2000.

RABELLO, Odilia Clark. Usuario: um campo em busca de sua identidade? R. Esc.
Bibliotecon. UFMG, Belo Horizonte, vol. 12, n. 1, p. 75-87, mar. 1983.

SOUZA, Maria Luiza de. Desenvolvimento de comunidade e participa¢éo. S&o Paulo:
Cortez, 1993.

7.2 COMPLEMENTAR (ho maximo de 05 indicag¢6es)

DATA DA APROVAGAO DO COLEGIADO DO CURSO: 20/10/2021

( ) Documento assinado eletronicamente por MARCELO KASAWA DA COSTA NOGUEIRA DE SIQUEIRA,
| Docente, em 13/01/2022, as 16:08, conforme horario oficial de Manaus, com fundamento no art. 6°, § 1°, do

| ’E,Sgt':.‘g;'i“cr; Decreto n° 8.539, de 8 de outubro de 2015.

f ) Documento assinado eletronicamente por MARCELO KASAWA DA COSTA NOGUEIRA DE SIQUEIRA,
| Coordenador(a) do colegiado do curso, em 16/01/2022, as 21:53, conforme horario oficial de Manaus, com

. ‘%fg{?gﬁ}’cr; fundamento no art. 6°, § 1°, do Decreto n° 8.539, de 8 de outubro de 2015.

Documento emitido em: 17/01/2024 as 15:38:12.
Cddigo de Autenticidade do Documento: f1573e2263

A autenticidade deste documento devera ser confirmada em:
http://ecampus.ufam.edu.br/ecampus/autenticacaoPermanente




